
Regulamin korzystania z usługi Paynow 

 

1. Niniejszy Regulamin określa warunki i sposoby korzystania z usługi Paynow przez 

pacjentów Pro Ortodont. 

2. Definicje: 

a) Pro Ortodont – „PRO ORTODONT” Centrum Stomatologii i Ortodoncji Sp. z o.o. 

z siedzibą w Warszawie, przy ulicy Filtrowej 59/2, 02-056 Warszawa, wpisany 

do rejestru przedsiębiorców przez Sąd Rejonowy dla Miasta Stołecznego 

Warszawy w Warszawie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 

Sądowego pod numerem KRS 0000982309, z numerem identyfikacji 

podatkowej NIP: 7011097716, o wpłaconym w całości kapitale zakładowym 

wynoszącym 5.000,00 złotych; 

b) mBank - mBank S.A z siedzibą w Warszawie przy ul. Prostej 18, wpisany do 

rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. 

Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod 

numerem KRS 0000025237, z numerem identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-

50-88, o wpłaconym w całości kapitale zakładowym wynoszącym 169.733.980 

złotych. Przy świadczeniu usługi mBank działa w imieniu i na rzecz mElements 

będącej krajową instytucją płatniczą na podstawie odrębnych umów oraz wpisu 

do rejestru KNF dostawców usług płatniczych jako agent mElements (numer 

IP47/2019); 

c) mElements - mElements S.A. z siedzibą w Warszawie przy ul. Prostej 18, 

wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd 

Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 

Sądowego pod numerem KRS 0000590484, z numerem identyfikacji 

podatkowej NIP: 522-304-78-92, o wpłaconym w całości kapitale zakładowym 

wynoszącym 14.500.000 złotych; 

d) Paynow - usługa Integratora Płatności Paynow – usługa płatnicza, która 

umożliwia Pro Ortodont przyjmowanie płatności za sprzedawane towary i 

usługi; 

e) Przedpłata – wniesienie przez pacjenta Pro Ortodont całości lub części opłaty 

za usługę przed umówionym terminem jej wykonania. 

3. Pro Ortodont umożliwia swoim pacjentom dokonywanie Przedpłat za usługi 

wyszczególnione na swojej stronie internetowej oraz za pozostałe, o których pacjent 

może dowiedzieć się w siedzibie Pro Ortodont. 

4. Przedpłaty realizowane będą przy pomocy usługi Paynow. 

5. Podmiotem świadczącym obsługę przedpłat jest mElements. 

6. Przedpłaty może dokonać pacjent Pro Ortodont, który po umówieniu się lub w trakcie 

umawiania się na realizację usługi przez Pro Ortodont, zgłosi Pro Ortodont chęć 

realizacji Przedpłaty lub zostanie przez Pro Ortodont poinformowany o możliwości jej 

dokonania i wyrazi na to zgodę. W takim przypadku osoba wyznaczona z personelu Pro 

Ortodont zaloguje się do systemu mBank i następnie wygeneruje link do płatności 

Przedpłaty przez Paynow. Link ten następnie zostanie wysłany do danego pacjenta na 

jego adres e-mail. Po wejściu w link pacjent będzie miał możliwość dokonania 

Przedpłaty za usługi Pro Ortodont. 

7. Realizując Przedpłatę przez Paynow pacjent będzie miał do wyboru różne metody 

płatności, w tym: 

a) szybki przelew internetowy (tzw. pay-by-link); 



b) płatności z użyciem kodu BLIK; 

c) płatności kartą płatniczą (Visa, Visa Electron, Mastercard, MasterCard 

Electronic, Maestro); 

d) płatności z opcją „buy now, pay later”;  

e) płatności ratalne;  

f) inne metody płatności. 

Informacja o aktualnie dostępnych metodach płatności znajduje się na stronie 

www.paynow.pl w sekcji: Informacje o metodach płatności dostępnych w ramach 

usługi Paynow. 

8. Wybór płatności kartą płatniczą nie spowoduje przesunięcia terminu realizacji usługi. 

9. Płatności kartowe realizowane są za pośrednictwem: Worldline Financial Services 

(Europe) S.A.), 10, rue Gabriel Lippmann, L-5365 Munsbach, numer wpisu do rejestru 

Registre de Commerce et des Societes Luxembourg B 144 087. 

10. Pacjent nie ponosi żadnych dodatkowych opłat związanych z realizacją Przedpłat.  

11. W przypadku jakichkolwiek pytań związanych z realizacją Przedpłat z wykorzystaniem 

usługi Paynow, pacjent może zwracać się bezpośrednio do Pro Ortodont w siedzibie 

spółki lub wysyłając wiadomość e-mail na adres gabinet@proortodont.pl. 


